Vergleichsmerkmale Qualitatsmanagmentsysteme

Die Merkmale 1 — 6 entsprechen den Qualitatsbereichen Il — VII des des Hessischen
Referenzrahmens Schulqualitat (HRS), der als BezugsgrdBe fir Schulqualitat und fur
die externe Evaluation herangezogen wird. Daher wurden diese Qualitatsbereiche
der Auswahlentscheidung zu Grunde, gelegt, um die Anschlussfahigkeit von interner
und externer Evaluation (Schulinspektion) sicher zu stellen.

Merkmale Merkmale

1. Entwicklungsziele/ 10. Bedeutung von Selbstbewertung
Strategien

2. Fihrung/ Management 11. Externe Prifung/ Audits

3. Professionalitat 12. Nutzung externer Beratung

4. Lehren und Lernen 13. zeitlicher Aufwand

5. Schulkultur 14. Klarheit der Prozeduren/

Materialien

6. Ergebnisse und Wirkungen 15. Dokumentationsumfang

7. Passung auf Schule als 16. Zertifizierungskosten
Organisation

8. Prozessorientierung

9. Kundenorientierung




