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Auch McDonald’s hat es sich zur Aufgabe gemacht, den Wasser- und Energieverbrauch so weit wie
möglich zu optimieren. Um dieses Ziel zu erreichen, hat McDonald’s bereits eine Menge nützlicher
Ideen und Techniken in den Restaurants umgesetzt. Deshalb lohnt es sich, eine Restaurantbesichti-
gung in einem McDonald’s-Restaurant durchzuführen. Hier einige Hilfen zur Planung und Durchfüh-
rung der Besichtigung:

Planung

– Anfrage bei: McDonald’s Deutschland Inc.
Corporate Affairs
Drygalski-Allee 51
81477 München
Tel.: 089 / 7 85 94-446
Fax: 089 / 7 85 94-479

– schriftliche Formulierung der Anmeldung und eures speziellen Wunsches
– möglichst einen Monat vorher
– Informationsmaterialien anfordern
– genaue Fragestellungen überlegen, z. B.:

• Welche speziellen Maßnahmen werden in der Küche, im Gastraum, in den Toiletten … ergriffen?
• Woher bezieht das Restaurant seine Energie (Heizung, Strom)?
• Bezieht das Unternehmen Strom aus regenerativen Energien?

– Fragen gliedern und notieren

Durchführung

– Fragebögen mitnehmen
– freundlich begrüßen und aufmerksam zuhören
– Ablauf erfragen: zuerst Führung, dann Fragen oder umgekehrt?
– während der Führung mitnotieren
– bei Unklarheiten nachfragen 

Nachbereitung

– Ergebnisse der Fragen vergleichen
– Ergebnisse auswerten
– Informationen und Ergebnisse mit Diagrammen, Zeichnungen, Bildern usw. anschaulich 

aufbereiten 

Präsentation

Präsentiert und dokumentiert eure Restaurantbesichtigung in der Schule. Vielleicht habt ihr auch ei-
ne Schülerzeitung, die sich dafür interessiert.

Dankesschreiben an die Restaurantleitung!


